Datenschutzerklarung

Wir freuen uns uber |hr Interesse an unserer Website. Der Schutz lhrer Privatsphare
ist fir uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie ausfuhrlich Gber den
Umgang mit Ihren Daten.

Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten

Sie konnen unsere Seite besuchen, ohne Angaben zu lhrer Person zu machen.
Personenbezogene Daten werden nur erhoben, wenn Sie uns diese im Rahmen
Ihrer Warenbestellung oder bei Eroffnung eines Kundenkontos oder bei

Registrierung fur unseren Newsletter freiwillig mitteilen. Wir verwenden die von ihnen
mitgeteilten Daten ohne Ihre gesonderte Einwilligung ausschlieldlich zur Erfullung und
Abwicklung Ihrer Bestellung.

Soweit Sie eine Bezahlung per Lastschrift / Bankeinzug sowie Rechnung
beabsichtigen, behalten wir uns vor, zur Wahrung unserer berechtigten Interessen an
der Bezahlung unserer Ware und unter strenger Einhaltung der
datenschutzrechtlichen Vorschriften mit Rucksicht auf Ihre schutzwurdigen Belange
Ihre Daten der Schufa, zur Prufung lhrer Bonitat zu Ubertragen. Sie konnen dann bei
uns und bei der Schufa Auskunft Gber die gespeicherten Daten erhalten.

Mit vollstandiger Abwicklung des Vertrages und vollstandiger Kaufpreiszahlung
werden lhre Daten fur die weitere Verwendung gesperrt und nach Ablauf der steuer-
und handelsrechtlichen Vorschriften geloscht, sofern Sie nicht ausdrtcklich in die
weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben.

Bei Anmeldung zum Newsletter wird lhre E-Mail-Adresse mit |hrer Einwilligung fur
eigene Werbezwecke genutzt, bis Sie sich vom Newsletter abmelden. Die
Abmeldung ist jederzeit moglich.

Verwendung von Cookies

Auf verschiedenen Seiten verwenden wir Cookies, um den Besuch unserer Website
attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermaoglichen.

Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt
werden. Die meisten der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der
Browser-Sitzung wieder von lhrer Festplatte geldscht. Andere Cookies verbleiben auf
Ihrem Rechner und ermaoglichen uns, Ihren Rechner bei Inrem nachsten Besuch
wieder zu erkennen (sog. dauerhafte Cookies). Diese Cookies dienen der Begrufung
mit Ihrem Benutzernamen und erubrigen Ihnen bei Folgebestellungen die erneute
Eingabe lhres Passwortes oder das Ausfullen von Formularen mit Ihren Daten.

Unseren Partnerunternehmen ist es nicht gestattet, Gber unsere Website
personenbezogene Daten mittels Cookies zu erheben, zu verarbeiten oder zu
nutzen. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie- Einstellungen
verwaltet. Diese ist in dem HilfemenU jedes Browsers beschrieben, welches lhnen
erlautert, wie Sie lhre Cookie-Einstellungen andern konnen. Diese finden Sie fur die
jeweiligen Browser unter den folgenden Links:



Internet Explorer™: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-
allow-cookies

Safari™: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE

Chrome™:;
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647
Firefox™ https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
Opera™ : http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html

Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalitat unserer Website
eingeschrankt sein.
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1. Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle

Diese Datenschutzhinweise gelten fur uns,

Damenunterwasche-XXL
Inhaber Barbel Jelinek
Am Laubengang 10
09116 Chemnitz
Tel.: 0371 -3 5592 90
Fax: 0371-35597 74
E-Mail: support@damenunterwaesche-xxl.de

als verantwortliche Stelle.

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten; Art, Zweck und
Verwendung

Wenn Sie bei uns eine Warenbestellung durchfuhren oder ein Kundenkonto eroffnen,
werden folgende Daten erhoben:

- Anrede, Titel, Vorname, Nachname
- Anschrift
- E-Mail-Adresse



- Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk)

- ggf. Faxnummer (wenn vorhanden & gewunscht)
- ggf. Konto- oder Kreditkartendaten

- ggf. Geburtsdatum

Aullerdem werden alle Informationen erhoben, die fir die Erfullung des Vertrages mit
Ihnen notwendig sind.
Die Erhebung der personenbezogenen Daten erfolgt,

- um Sie als Kunden identifizieren zu konnen;

- um Sie angemessen beraten zu kdnnen;

- um unsere vertraglichen Pflichten Ihnen gegentber erfullen zu konnen,;
- um unseren gesetzlichen Verpflichtungen nachkommen zu konnen:

- zur Korrespondenz mit Ilhnen;

- zur Rechnungsstellung bzw. ggf. im Rahmen des Mahnwesens;

- zu Zwecken der zulassigen Direktwerbung;

- zur Geltendmachung etwaiger Anspriche gegen Sie.

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt anlasslich lhrer Anfrage bei
uns und ist zu den genannten Zwecken fur die Bearbeitung Ihres Auftrags und fur die
Erflllung von Verpflichtungen aus dem zugrundeliegenden Vertrag erforderlich.

Die erhobenen personenbezogenen Daten werden bis zum Ablauf der gesetzlichen
Aufbewahrungspflicht fur Kaufleute (6, 8 oder 10 Jahre nach Ablauf des
Kalenderjahres, in dem das Vertragsverhaltnis beendet wurde,) gespeichert und
danach gelOscht. Dies gilt ausnahmsweise nicht, wenn wir aufgrund von steuer- oder
handelsrechtlichen Aufbewahrungspflichten (gemal HGB, StGB oder AO) zu einer
langeren Speicherung verpflichtet sind oder wenn Sie in eine daruber hinausgehende
Speicherung eingewilligt haben.

3. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte findet grundsétzlich
nicht statt. Ausnahmen hiervon gelten nur, soweit dies fur die Abwicklung von
Vertragsverhaltnissen mit Innen erforderlich ist. Hierzu zahlt insbesondere die
Weitergabe an von uns beauftragte Dienstleister (sog. Auftragsverarbeiter) oder
sonstige Dritte, deren Tatigkeit fur die Vertragsdurchfuhrung erforderlich ist (z.B.
Versandunternehmen oder Banken). Die weitergegebenen Daten durfen von den
Dritten ausschlielich zu den genannten Zwecken verwendet werden.

4. Nutzung von Social-Media-Plugins

Diese Website verwendet Facebook Social Plugins, welches von der Facebook Inc.
(1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA) betrieben wird. Erkennbar sind
die Einbindungen an dem Facebook-Logo bzw. an den Begriffen ,Like", ,Gefallt mir®,
,reilen”in den Farben Facebooks (Blau und Weil3). Informationen zu allen
Facebook-Plugins finden Sie im folgenden Link:

https://developers.facebook.com/docs/plugins/




Das Plugin stellt eine direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und den
Facebook-Servern her. Der Websitebetreiber hat keinerlei Einfluss auf die Natur und
den Umfang der Daten, welche das Plugin an die Server der Facebook Inc.
ubermittelt. Informationen dazu finden Sie hier:

https://www.facebook.com/help/186325668085084

Das Plugin informiert die Facebook Inc. daruber, dass Sie Nutzer diese Website
besucht hat. Es besteht hierbei die Moglichkeit, dass |hre I[P-Adresse gespeichert
wird. Sind Sie wahrend des Besuchs auf dieser Website in Ihrem Facebook-Konto
eingeloggt, werden die genannten Informationen mit diesem verknupft. Nutzen Sie
die Funktionen des Plugins — etwa indem Sie einen Beitrag teilen oder ,liken —
werden die entsprechenden Informationen ebenfalls an die Facebook Inc.
ubermittelt. Mochten Sie verhindern, dass die Facebook. Inc. diese Daten mit lhrem
Facebook-Konto verknupft, loggen Sie sich bitte vor dem Besuch dieser Website bei
Facebook aus.

Weiterhin nutzt diese Website die ,+1“-Schaltflache von Google Plus. Betrieben wird
diese von der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043,
USA). Besuchen Sie eine Seite, welche die ,+1“-Schaltflache enthalt, entsteht eine
direkte Verbindung zwischen lhrem Browser und den Google-Servern. Der
Websitebetreiber hat daher keinerlei Einfluss auf die Natur und den Umfang der
Daten, welche das Plugin an die Server der Google Inc. ubermitteln. Klicken Sie auf
den ,+1“-Button, wahrend Sie in Google + angemeldet sind, teilen Sie die Inhalte der
Seite auf Ihrem oOffentlichen Profil. Personenbezogene Daten werden laut der Google
Inc. erst dann erhoben, wenn Sie auf die Schaltflache klicken. Auch bei eingeloggten
Google-Nutzern wird unter anderem die |IP-Adresse gespeichert. Mochten Sie
verhindern, dass die Google Inc. diese Daten speichert und mit Ihrem Konto
verknupft, loggen Sie sich bitte vor dem Besuch dieser Website aus.Informationen
zur ,+1“-Schaltflache finden Sie hier:

https://developers.google.com/+/web/buttons-policy.

Weiterhin nutzt diese Website Twitter-Schaltflachen. Betrieben werden diese von der
Twitter Inc. (795 Folsom St., Suite 600, San Francisco, CA 94107, USA). Besuchen
Sie eine Seite, welche eine solche Schaltflache enthalt, entsteht eine direkte
Verbindung zwischen Ihrem Browser und den Twitter-Servern. Der Websitebetreiber
hat daher keinerlei Einfluss Uber die Natur und den Umfang der Daten, welche das
Plugin an die Server Twitter Inc. Ubermittelt. Gemal der Twitter Inc. wird dabei allein
Ihre IP-Adresse erhoben und gespeichert. Informationen zu dem Umgang mit
personenbezogenen Daten durch die Twitter Inc. finden Sie hier:

https://twitter.com/privacy?lang=de

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung
der Daten durch die Anbieter sowie eine Kontaktmoglichkeit und Ihre



diesbezuglichen Rechte und Einstellungsmaoglichkeiten zum Schutz lhrer
Privatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen der Anbieter.

http://www.facebook.com/policy.php
https://twitter.com/privacy
http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html
https://help.instagram.com/155833707900388
https://about.pinterest.com/de/privacy-policy

5. Verwendung von Zahlungsdienstleistern
Paypal

Bei Zahlung via PayPal ( Kreditkarte, Lastschrift, SofortUberweisung ) geben wir Ihre
Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.a.r.l.
et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (nachfolgend "PayPal"),
weiter. Die Weitergabe erfolgt gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, als
dies fur die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. PayPal behalt sich fur die
Zahlungsmethoden Kreditkarte, Lastschrift die Durchfuhrung einer Bonitatsauskunft
vor. Hierfur werden lhre Zahlungsdaten gegebenenfalls gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses von PayPal an der Feststellung |hrer
Zahlungsfahigkeit an Auskunfteien weitergegeben. Das Ergebnis der Bonitatsprufung
in Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet PayPal
zum Zwecke der Entscheidung Uber die Bereitstellung der jeweiligen
Zahlungsmethode. Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten
(sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonitatsauskunft
einflieen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten
mathematisch-statistischen Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte fliel3en
unter anderem, aber nicht ausschliefRlich, Anschriftendaten ein. Weitere
datenschutzrechtliche Informationen, unter anderem zu den verwendeten
Auskunfteien, entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklarung von PayPal:

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Sie konnen dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an PayPal
widersprechen. Jedoch bleibt PayPal ggf. weiterhin berechtigt, Ihre
personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemafen
Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

Stripe

Wenn Sie sich fur eine Zahlungsart des Paymentdienstleisters Stripe ( Kreditkarte,
Sofortuberweisung, Giropay, Lastschrift ) entscheiden, erfolgt die
Zahlungsabwicklung Uber den Paymentdienstleister Stripe Payments Europe Ltd,
Block 4, Harcourt Centre, Harcourt Road, Dublin 2, Irland, an den wir lhre im
Rahmen des Bestellvorgangs mitgeteilten Informationen nebst den Informationen
uber Ihre Bestellung (Name, Anschrift, Kontonummer, Bankleitzahl, evtl.
Kreditkartennummer, Rechnungsbetrag, Wahrung und Transaktionsnummer) gemal
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO weitergeben. Die Weitergabe lhrer Daten erfolgt
ausschlieldlich zum Zwecke der Zahlungsabwicklung mit dem Payment-Dienstleister



Stripe Payments Europe Ltd. und nur insoweit, als sie hierfur erforderlich ist. Nahere
Informationen zum Datenschutz von Stripe finden Sie unter der URL

https://stripe.com/de/terms

Sie konnen dieser Verarbeitung lhrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an Stripe
widersprechen. Jedoch bleibt Stripe ggf. weiterhin berechtigt, Ihre
personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemalfen
Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

6. lhre Rechte als betroffene Person
Ihnen als von der Datenverarbeitung betroffenen Person stehen folgende Rechte zu:
Widerrufsrecht:

Von Ihnen erteilte Einwilligungen kdnnen Sie jederzeit uns gegenuber widerrufen.
Die Datenverarbeitung, die auf der widerrufenen Einwilligung beruht, darf dann fur
die Zukunft nicht mehr fortgefuhrt werden.

Auskunftsrecht:

Sie konnen Auskunft Uber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten
verlangen. Dies gilt insbesondere fur die Zwecke der Datenverarbeitungen, die
Kategorien der personenbezogenen Daten, ggf. die Kategorien von Empfangern, die
Speicherdauer, ggf. die Herkunft Ihrer Daten sowie ggf. fur das Bestehen einer
automatisierten Entscheidungsfindung einschlielich Profiling und ggf.
aussagekraftigen Informationen zu deren Details.

Berichtigungsrecht:

Sie konnen die Berichtigung unrichtiger oder die Vervollstandigung lhrer bei uns
gespeicherten personenbezogenen Daten verlangen.

Loschungsrecht:

Sie konnen die Loschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten
verlangen, soweit deren Verarbeitung nicht zur Ausubung des Rechts auf freie
Meinungsauflerung und Information, zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung,
aus Grunden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausubung oder
Verteidigung von Rechtsanspriuchen erforderlich ist.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung:

Sie konnen die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die
Verarbeitung unrechtmallig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen. AuRerdem steht
Ihnen dieses Recht zu, wenn wir die Daten nicht mehr bendtigen, Sie diese jedoch
zur Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen
benodtigen. Dartber hinaus haben Sie dieses Recht, wenn Sie Widerspruch gegen
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten eingelegt haben;

Recht auf Datenubertragbarkeit:



Sie konnen verlangen, dass wir Ihnen |Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren
Format Ubermitteln. Alternativ kénnen Sie die direkte Ubermittlung der von Ihnen uns
bereitgestellten personenbezogenen Daten an einen anderen Verantwortlichen
verlangen, soweit dies moglich ist.

Beschwerderecht:

Sie konnen sich bei der fur uns zustandigen Aufsichtsbehorde beschweren, z.B.
wenn Sie der Ansicht sind, dass wir lhre personenbezogenen Daten in
unrechtmaldiger Weise verarbeiten. Die fur uns zustandige Behorde ist:

Sachsischer Datenschutzbeauftragter
Bernhard-von-Lindenau-Platz 1
01067 Dresden

7. lhr Recht auf Widerspruch

Sofern wir |lhre personenbezogenen Daten auf Basis eines berechtigten Interesses
verarbeiten, haben Sie das Recht, Widerspruch gegen diese Verarbeitung
einzulegen. Mochten Sie von lhrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, gentgt
eine Mitteilung in Textform. Sie konnen uns also gerne anschreiben, ein Fax
schicken oder sich per E-Mail an uns wenden. Unsere Kontaktdaten finden Sie unter
Punkt 1. dieser Datenschutzhinweise.

8. Datenverarbeitung online

Auch Uber unsere Internetseite unter www.damenunterwaesche-xxl.de erfolgt die
Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten, u.a. der IP-Adresse der
Website-Besucher. Erganzende Datenschutzhinweise finden Sie daher online unter
www.damenunterwaesche-xxl.de/datenschutz.

Ansprechpartner fur Datenschutz

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung |Ihrer personenbezogenen
Daten, bei Auskinften, Berichtigung, Sperrung oder Loschung von Daten sowie
Widerruf erteilter Einwilligungen wenden Sie sich bitte an:

Barbel Jelinek
Am Laubengang 10
09116 Chemnitz
Tel. +(49)371-3559290
Fax +(49)371-3559774
Mail support@damenunterwaesche-xxl.de



